
"Proyecto cofinanciado por los fondos FEDER, dentro del Programa Operativo FEDER
de la Comunidad Valenciana 2014-2020"

Con esta Matriz de Feedback visualizamos rápidamente las primeras impresiones
de nuestro usuario respecto a nuestra idea. Con ella de un golpe de vista vemos
aspectos positivos y negativos, así como cosa que no entendió y algo muy
importante, qué nuevas ideas le surgieron al usuario en base a nuestro idea
inicial.
En este ejemplo podemos ver las primeras impresiones de la idea “Foursquare
diario” para evaluar si vamos o no por el buen camino.

Mapear Explorar Construir Testear MPVReto
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MATRIZ DE FEEDBACK.

Itinerario Creación de Producto.
Fase Testear.
Ejemplo.
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MATRIZ DE FEEDBACK. Ejemplo.

Foursquare
diario.

Tema de retos

Que su familia
esté

pendiente de
él

“esto me
gusta, pero
solo es por el

móvil”

“Muchos retos
no, que yo

tampoco estoy
todo el día para

jugar”

“Lo de obligarte a
salir de casa me
gusta, sino te

quedas todo el día
viendo la TV”

“Los retos
¿son de

hechos por mi
familia?”

“Puede que una
App sea muy

complicado para
mi. Yo con el
whasap ya voy

bien”

“Me gustaria
algo mas de
Retos con mis
nietos, no

tanto yo solo”
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