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Compass
Estrategia

consultoria de
gestién y coaching




; Quienes somos?






¢Qué es el coaching;

“Es el arte de ENCONTRAR y GESTIONAR los CA
necesarios para ALCANZAR nuestros OBJETIVOS, r

deseos o suenos”
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Omitimos

Generalizamos

Distorsionamos

Juego inTerior






¢Qué hace un coach?

> Hace preguntas poderosas

> Escucha activamente

> Reformula / Hace de espejo

> Confronta

> Cree en el coachee mds que en si mismo
> Sabe que TODO tiene una intencién positiva
> Acompana y responsabiliza

> Invita a la accién

> Empodera

> Prefiere tener resultados a tener razén

> Se trabaja a si mismo




¢Qué NO hace un coach?

> Ensenar/Formar

> Dar consejos

> Diagnosticar

> Juzgar

> Salvar / Victimizarse
> |r en Automatico




El Coaching construye
desde €|

o
Es la profesién/herramienta del S. XX i ﬁ

Crisis
rqzo
miedo
bloqueo

infelicidad




Es facil estar bien cuando
todo va bien.

Es en la dificultad cuando
necesitamos SER
nuestra mejor version.



Actitud




Algunas Herramientas
del Goaching

- Inteligencia Emocional
- PNL



Inteligencia Emocional

ESQUEMAS
EXPECTATIVAS
DESEOS
OBJETIVOS
CONSECUENCIAS
CONCLUSIONES




Programacion Neurolinguistica

Mapas y Filtros
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¢Qué te lo impide?






El mundo necesita gente que ame lo que hace







Coaching Sistemico
T

Dinamica de Ia red



Coaching Equipos

¢ Alguno de
vosotros forma o
ha formado parte

de un
alguna vez?



Comunicacion?

Sobre el equipo...
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Orden, lugary

Nivel de desarrollo?



un equipo es mucho mas que un grupo...




¢Qué tiene que suceder
para que esto ocurra?

Po OBJETIVO COMUN

LIDERAZGO
ESTRATEGIA




é¢Cuales son los principales problemas
de las organizaciones modernas?

EXCESIVO

POCO CLAROS

PROBLEMAS DE

DIFICULTADES EN LA



LAS 4 CLAVES DEL EQUIPO DE ALTO
RENDIMIENTO

Claridad de objetivos a largo y corto plazo

Claridad sobre como se pretende conseguirlos
(comportamientos, actitudes, valores).

con otras areas y
departamentos.

Trabajo en equipo, basado en la confianza,
motivacion y el compromiso.



COACHING pe EQUIPOS
....PARA QUE?

El coaching de equipos es un proceso de
acompanamiento a un equipo de personas
en la consecucién de sus objetivos a través de
acciones que fomentan la cooperacion vy la
cohesion de sus miembros, apoyandoles a
revisar y mejorar sus relaciones, procesos

de trabajoy




¢Cuando COACHING DE EQUIPOS?

Integrar nuevos miembros en el equipo
Definir estrategias
Alinear objetivos

Potenciar la comunicacion

Potenciar toma de decisiones y resolucion de
conflictos

Planificar acciones efectivas
Fomentar creatividad e innovacion

Reforzar alianza y fortalecer los compromisos

Fortalecer al equipo: alinear mision, vision y
valores con la organizacion a la que
pertenecen



BENEFICIOS DEL COACHING DE EQUIPOS

* Potencia sus habilidades y recursos

 Aprehender nuevos conceptos para trabajar con
el equipo con mayor efectividad

* Optimizar el ejercicio del liderazgo
* Mejorar sus relaciones y la comunicacion
* Incrementar su nivel de autoconfianza

* Mejorar el desempeio en su dia a dia

* Mayor satisfaccion personal y profesional



éDonde se pone el foco?




PLAN DE
ACCION

DEL EQUIPO
( PUNTO EN _
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VISION, MISION Y




FORMACION Y COACHING ASISTIDO
CON CABALLOS
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abertis

El didlogo y la colaboracion
La credibilidad

La confianza en las personas
El servicio al cliente

La proactividad

La responsabilidad y la eficiencia.

Servimos con pasion
Trabajamos en equipo
Construimos confianza
Entregamos calidad
Operamos con efectividad
Buscamos la rentabilidad
Valoramos a la persona

kelaG.

Trabajo en equipo
Transparencia
Comunicacion abierta

Alto nivel de exigencia
Compromiso personal con la
satisfaccion del cliente

Etica y responsabilidad

Liderar con el ejemplo

Trabajo en equipo

Respeto a la persona

Analizar los hechos y brindar
nuestra opinidn

Comunicacion abierta 'y
honesta

Compromiso con la comunidad
Integridad



INTERACTUAR CON CABALLOS




éPor qué ASISTIDO CON CABALLOS?
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FEEDBACK!

“El alimento del campeon”
(Ken Blanchard)



Hans “el listo”
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FORMACION Y COACHING ASISTIDO




¢COMO FUNCIONA?

Abordar problemas complejos con
soluciones simples




LA MANADA




LA MANADA




LA MANADA
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EL CAMINO
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EL CAMINO




EL QAMIN?O,' '




EL CIRCULO




EL CIRCULO
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EL CIRCULO
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FORMACION Y COACHING ASISTIDO
CON CABALLOS

...ES bueno
cambiar, es
bueno crecery
desarrollarse...




Director de RRHH al CEO:
¢Qué pasa si invertimos en el

desarrollo de nuestro personal,
vy abandonan la empresa?

CEO al Director de RRHH:
¢Qué pasa si no lo hacemos y

se quedan?
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FORMACION, COACHING Y DESARROLLO
PERSONAL Y PROFESIONAL PARA LA EDUCACION




WWW.SENDARMONIA.ES

SENDARMONI@

., COMO LO HACEMOS?

Método Inductivo

Experiencial y dindmico para que
el equipo aprenda de su propia
experiencia y puedan aplicar
directamente lo aprendido en su
puesto de trabagjo

Coaching de Equipo
Coaching Sistémico

Mindfullness
Atencidén Plena



¢;Gual seria la inversion?

Ejemplo de presupuesto para una PYME:

Gestionamos subvenciones de la Fundacion Tripartita



.Y que mas?

Gestionamos subvenciones de la Fundacion Tripartita






Gracias y hasta pronto!
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COmpass




